BOSNA I HERCEGOVINA BOCHA M XEPLIETOBHUHA
URED ZA RAZMATRANJE ZALBI KAHLEJIAPHUJA 3A PABMATPAE XXAJIBU
Filijala/Podruznica Mostar Quaujana Mocmap
Broj: JN2-03-07-1-590-6/26
Mostar: 30.04.2026.godine

Ured za razmatranje Zalbi BiH, filijala Mostar, u Vijeéu I sastavljenom od ¢lanova: Josipa
Dragica, kao predsjednika vije¢a, Amara HadZiomerovié i Samira Sehovié¢a, kao &lanova vijeca,
rjeSavajuéi po zalbi ponudada/zalitelia MESAN d.o.0. Biha¢, izjavljene na Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponudaca broj 05-05/01-11-1903/25 od 10.03.2026. godine, Ugovorni organ
Ministarstvo unutra$njih poslova Unsko—sanskog kantona, u Otvorenom postupku javne nabavke:
“Nabavka servisiranja i odrzavanja motornih vozila”, na osnovu ¢lana 93. stav (8), 104. i ¢lana
IT1. stav (1) tatka d) Zakona o javnim nabavkama (“Sluzbeni glasnik BiH” broj 39/14, 59/22 i
50/24) i ¢lana 230. stav (2) Zakona o upravnom postupku (“Sluzbeni glasnik BiH” br. 29/02;
12/04, 88/07, 93/09, 41/13 i 53/16) na sjednici odrzanoj dana 30.04.2026.godine donio je

RJESENJE

1. Usvaja se Zalba ponudatia MESAN d.o.0. Biha¢, izjavljena na Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponudaca broj 05-05/01-11-1903/25 od 10.03.2026.godine, Ugovorni
organ Ministarstvo unutrasnjih poslova Unsko-sanskog kantona, u Otvorenom postupku
javne nabavke: “Nabavka servisiranja i odrzavanja motornih vozila”, kao esnovana i
ponistava se:

- Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj 05-05/01-11-1903/25 od 10.03.2026.
godine, te se predmet vraca Ugovornom organu na ponovni postupak.

2. O povratu sredstava uplacenih na ime naknade za pokretanje zalbenog postupka ovaj
organ donijet ¢e posebno rjesenje.

Obrazloienje

Ugovorni organ Ministarstvo unutras$njih poslova Unsko-sanskog kantona (u daljnjem tekstu:
ugovorni organ) je pokrenuo Otvorenom postupku javne nabavke: “Nabavka servisiranja i
odrzavanja motornih vozila”, za koji je Obavijetenje o nabavci broj: 709-1-2-211-3-19/25 od
01.12.2025. godine, objavljeno na e-portalu javnih nabavki dana. Na Odluku o izboru
najpovoljnijeg ponudaca broj 05-05/01-11-1903/25 od 10.03.2026. godine,  7alitelj MESAN
d.o.o. Biha¢ (u daljnjem tekstu: zalitelj) izjavio je 7albu, koju je ugovorni organ u skladu sa
¢lanom 100. stav (5) Zakona o javnim nabavkama, proslijedilo ovom organu kod kojeg je
zaprimljena dana 13.04.2026.godine.
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Zalitelj u 3albi izjavijuje:

Aktivna legitimacija za podnoSenje ove zalbe ogleda se u ¢injenici daje predmetnu Tendersku
dokumentaciju Zalitelj preuzeo sa Portala javnih nabavki, te daje Zalitelj shodno uslovima i
zahtjevima iz Tenderske dokumentacije dostavio svoju ponudu Ugovornom organu za predmetnu
javnu nabavku.

Dokaz o izvrSenoj uplati naknade za pokretanje zalbenog postupka (uplatnica i Izvod banke)
upucen je direktno od strane Zalitelj a, u originalu, istog dana kada i Zalba, preporu¢eno, putem
poste Ugovornom organu, a u prilog ove Zalbe se dostavlja kopija predmetne uplatnice.

Shodno navedenom, Zalitelj izjavljuje ovu zalbu zbog povrede pravila postupka, pogreino i
nepotpuno utvrdenog ¢injeni¢nog stanja, te pogreSne primjene ZJN BiH i podzakonskih akata,
prema navodima, a kako slijedi:

11 - Cinjenice

Zalitelj istice kako je URZ BiH, Filijala Mostar rjesenjem broj: JN2-03-07-1-136-6/26 dana
05.02.2026.godine, usvojio zalbu ovog Zalitelja, ponistio Odluku o izboru najpovoljnijeg
ponudaca istog Ugovornog organa u istom postupku, te predmet vratio Ugovornom organu na
ponovni postupak, uz obavezu da postupi u skladu sa ¢lanom 66. ZJN BiH i ¢lanom 17. Stav (7)
Uputstva za pripremu tenderske dokumentacije i ponuda.

U ponovljenom postupku, Ugovorni organ je poduzeo radnje postupka koje su mu nalozene
rjeSenjem URZ-a BiH Filijala Mostar broj: JN2-03-07-1-136-6/26 dana 05.02.2026.godine.
Medutim, nakon uvida u obrazloZenje: neprirodno niske cijene koju je odabrani ponuda¢ dostavio
Ugovornom organu, Zalitelj cijeni da je Ugovorni organ pausalne navode uzeo kao dokazne, iako
se u dostavljenom obrazlozenju niske cijene u ponudi odabranog ponudaca ne nalaze osnovanim
elementi koji su propisani &lanom 66. ZJN BIH i podzakonskim aktima. Zalitelj smatra da je iz
tih razloga Ugovorni organ pogres$no i nepotpuno utvrdio odluéne ¢injenice radi cega je 1
pogre$no primjerno ZJN BiH. radi cega se ova zalba i podnosi. Ugovorni organ je sve navode
odabranog ponudaca uzeo kao prihvatljive, ali bez ikakve provjere, u vezi sa obrazloZenjem
neprirodno niske cijene. Zalitelj smatra daje prije svega obrazloZenje neprirodno niske cijene
pausalno i kao takvo ne zadovoljava standarde propisane ¢lanom 66. ZIN BiH. Iz sadrzaja
obrazlozenja osporene Odluke Ugovorni organ ni¢im ne provjerava na osnovu ¢ega odabrani
ponudac¢ tvrdi da su dostavljene ,.kalkulacije'®, za predmetnu javnu nabavku, odluéne u odnosu
na ponudenu nisku cijenu? Poznato je da privredni subjekt, u ovom slucaju odabrani ponudac,
ni¢im nije ogranicen da na dnevnom, sedmi¢nom, mjese¢nom nivou izradi jednu, dvije, tri ili vise
~kalkulacija" na osnovu kojih ¢e prikazati ili promijeniti trgovacke marze, rabate itd... te na takav
nacin ponuditi cijenu koja ima sve elemente neprirodno niske cijene kao u predmetnom slucaju.
Nije jasno na osnovu ¢ega je onda Ugovorni organ istrazio trziSte i na osnovu ¢ega je procijenio
iznos predmetne javne nabavke? Dolazi se do zakljucka da ovakvo postupanje odabranog
ponudaca, uz odobravanje Ugovornog organa, uvodi sasvim ,.,nova pravila" kod formiranja cijene
ponude od slu¢aja do slu¢aja (od nabavke do nabavke, od e aukcije do e aukcije ) gdje
mehanizam pravne zatite trziSta od ponudaca koji nude neprirodno niske cijene i time
nezakonito ru$e ponude drugih kvalifikovanih ponudaca, gubi svoj osnovni smisao. Zalitelj ne
spori pravo Ugovornom organu da predmetne usluge ostvari kroz cilj najefikasnijeg utroska
javnih sredstava u vezi sa predmetom javne nabavke i njegovom svrhom. Medutim, pod ovakvim
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uslovima i na ovakav nacin, sve prednje navedeno predstavlja obesmisljavanje pravila postupka i
krienje opcih principa ZJN.

Zalitelj je izvrdio uvid u ponudu odabranog ponudaca, kao i dio obrazloZenja neprirodno niske
cijene, koju je dostavio odabrani ponuda¢ Ugovornom organu. Medutim, Ugovorni organ nije
Zalitelj u omoguéio uvid u priloge dostavljenih faktura od strane dobavljaca za autodijelove, na
koje se poziva odabrani ponudac, a koje navodno sadrze upravo taj ,,sporni" rabat - marze-fakture
- kalkulacije, na temelju kojih je odabrani ponuda¢ formirao ovakvu neprirodno nisku cijenu, sve
pod izgovorom daje zahtjev odabranog ponudaca da se takve informacije zastite od daljeg javnog
prikazivanja tre¢im licima ,u svrhu zadtite licnih podataka", kako je to navedeno u aktu -
obrazloZenju neprirodno niske cijene od strane odabranog ponudaca broj: 310/2026 od
20.02.2026.godine. Ovakvo postupanje Ugovornog organan, kao i odabranog ponudala, je
suprotno Cinjenicnom stanju njegove ponude iz razloga $to ponuda ne sadrZi informacije ili
podatke koji su na bilo koji nacin privilegirane ili zasti¢ene informacije prema tre¢im licima, a od
Zalitelja su upravo u ovom postupku ,,zasticene" i to pod izgovorom zastite ,liénih podataka”.
Ovakvo postupanje odabranog ponudaca, koje Ugovorni organ uzima kao dokazane, za Zalitelja
znaci da su mu uskra¢ene odlucne informacije na osnovu kojih je navodno odabrani ponudag
zasnovao klju¢ni dokaz - obrazloZenje neprirodno niske cijene, $to je suprotno 61. 3. i 66. ZIN
BiH kao i podzakonskim aktima.

Zalitelj zakljuéuje da je Ugovorni organ pausalne navode odabranog ponudaca uzeo za dokazane,
bez ikakvog osnova i bez da je na osnovu bilo kojih pravila postupka shodno materijalnim
dokazima u tu svrhu takve odluéne ¢injenice prethodno utvrdio. Iz tih razloga Zalitelj smatra daje
Ugovorni organ postupao suprotno ¢lanu 102. Stav (2) ZJN BiH, te daje obrazloZenje neprirodno
niske cijene ne zadovoljava pravne standarde propisane ZJN BiH i podzakonskim aktima, ali i
pravnim shvatanjima URZ BiH zauzet u ranijim postupcima.

I1T - raniji postupak

lako nije odlutujuée za predmetni postupak, Zalitelj napominje kako je pod istim uslovima
dostavio Ugovornom organu obrazloZenje neprirodno niske cijene, za istu vrstu i predmet javne
nabavke, aktom broj; 10-07/24 od 25.7.2024.godine, na osnovu ¢ega je naSa ponuda odbijena u
postupku redovnog servisiranja i odrzavanja sluzbenih motornih vozila, $to je materijalizovano
Odlukom o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 05-05/01-11-224/24 od 31.7.2024.godine.
Dokaz: kao u tekstu;

Zalitelj predlaze da se ova zalba usvoji, osporena Odluka ponisti i predmet vrati Ugovornom
organu na ponovni postupak i odlucivanje.

Ugovorni organ u izjasnjenju navodi:

Na osnovu ¢lana 100. stav 5. Zakona o javnim nabavkama BiH (,,Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine" broj: 39/14, 59/22 i 50/24), na nadlezno postupanje dostavljamo vam Zalbu
ponudaca ..Ml SAN" d.o.0. Biha¢ sa prilozima, izjavljenu na Odluku o izboru najpovoljnijeg
ponudaca broj: 05-05/01-11-1903/25 od 10.03.2026. godine u postupku javne nabavke usluga
redovnog servisiranja i odrzavanja sluzbenih motornih vozila za period 2026.-2027.godina za
potrebe Ministarstva unutrasnjih poslova Unsko-sanskog kantona Bihaé.

Komisija za nabavke MUP-a USK-a (u daljem tekstu: Komisija) zaprimila je, putem Sektora za
materijalne poslove i podrsku aktom broj: 05-05/01-11-1903/25 od 06.04.2026.godine, Zalbu
ponudaéa .MESAN" d.o.o. Biha¢ na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 05-05/01-
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11-1903/25 od 10.03.2026.godine u postupku otvorenog postupka javne nabavke usluga
redovnog servisiranja i odrzavanja sluzbenih motornih vozila za period 2026.-2027.godina za
potrebe Ministarstva unutrasnjih poslova Unsko-sanskog kantona Biha¢.

U prilogu akta broj: 05-05/01-11-1903/25 od 06.04.2026.godine nadlezni Sektor za materijalne
poslove i podrsku je dostavio Komisiji na nadlezno postupanje sljedece:

- zalbu ponudaca ,MESAN" d.o.0. Biha¢ broj: 01-4/26 od 01.04.2026.godine, zaprimljenu
dana 02.04.2026.godine pod brojem : 05-05/01-11-1903/25,

kopiju dostavnice, dokaz o urucenju ozalbene Odluke dana 23.03.2026.godine,

- dokaz o izvrSenoj uplati naknade za pokretanje zalbenog postupka u iznosu od 1.200,00
KM od dana 31.03.2026.godine.

Komisija je dana 07.04.2026.godine pristupila provjeri formalnih pretpostavki za ulaganje zalbe,
koje moraju biti ispunjene od strane zalitelja, kako bi se uopée pristupilo njenom rjesavanju, a
odnose se na dopustenost, blagovremenost i izjavljenu od ovlastene osobe shodno ¢lanu 109. stav
(I) Zakona o javnim nabavkama kao i na prepostavke propisane ¢lanom 105. Zakona o javnim
nabavkama.

Uvidom u dostavljenu kopiju dostavnice utvrdeno je daje Zzalitelj zaprimio Odluku o izboru
najpovoljnijeg  ponudaca broj:  05-05/01-1 1-1903/25 od 10.03.2026.godine  dana
23.03.2026.godine, daje Ugovorni organ zaprimio Zalbu dana 02.04.2026.godine, u roku od 10
(deset) dana od dana zaprimanja predmetne Odluke.

Zalba blagovremena, dopustena i izjavljena od ovlastenog lica.

PREDMET: ZALBA na nadlezno postupanije, dostavlja se.-

Na osnovu ¢lana 100. stav 5. Zakona o javnim nabavkama BiH (,,Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine" broj: 39/14, 59/22 i 50/24), na nadlezno postupanje dostavljamo vam Zalbu
ponudaca ,MESAN" d.0.0. Biha¢ sa prilozima, izjavljenu na Odluku o izboru najpovoljnijeg
ponudaca broj: 05-05/01-11-1903/25 od 10.03.2026. godine u postupku javne nabavke usluga
redovnog servisiranja i odrzavanja sluzbenih motornih vozila za period 2026.-2027.godina za
potrebe Ministarstva unutrasnjih poslova Unsko-sanskog kantona Bihac.

Komisija za nabavke MUP-a USK-a (u daljem tekstu: Komisija) zaprimila je, putem Sektora za
materijalne poslove i podrSku aktom broj: 05-05/01-11-1903/25 od 06.04.2026.godine, zalbu
ponudaca ., MESAN" d.o.o. Biha¢ na Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaga broj: 05-05/01-
11-1903/25 od 10.03.2026.godine u postupku otvorenog postupka javne nabavke usluga
redovnog servisiranja i odrzavanja sluzbenih motornih vozila za period 2026.-2027.godina za
potrebe Ministarstva unutrasnjih poslova Unsko-sanskog kantona Bihac.

U prilogu akta broj: 05-05/01-11-1903/25 od 06.04.2026.godine nadlezni Sektor za materijalne
poslove i podrsku je dostavio Komisiji na nadleZno postupanje sljedece:

- zalbu ponudaca ,.MESAN" d.o.o. Biha¢ broj: 01-4/26 od 01.04.2026.godine, zaprimljenu dana
02.04.2026.godine pod brojem : 05-05/01-11-1903/25, kopiju dostavnice, dokaz o urucenju
ozalbene Odluke dana 23.03.2026.godine, dokaz o izvrSenoj uplati naknade za pokretanje
zalbenog postupka u iznosu od 1.200,00 KM od dana 31.03.2026.godine.

Komisija je dana 07.04.2026.godine pristupila provjeri formalnih pretpostavki za ulaganje Zalbe,
koje moraju biti ispunjene od strane zalitelja, kako bi se uopée pristupilo njenom rjesavanju, a
odnose se na dopustenost, blagovremenost i izjavljenu od ovlastene osobe shodno ¢lanu 109. stav
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(I) Zakona o javnim nabavkama kao i na prepostavke propisane ¢lanom 105. Zakona o javnim
nabavkama.

Uvidom u dostavljenu kopiju dostavnice utvrdeno je daje Zzalitelj zaprimio Odluku o izboru
najpovoljnijeg  ponudaca  broj:  05-05/01-11-1903/25 od  10.03.2026.godine  dana
23.03.2026.godine, daje Ugovorni organ zaprimio Zalbu dana 02.04.2026.godine, u roku od 10
(deset) dana od dana zaprimanja predmetne Odluke.

L:Zalba blagovremena, dopustena i izjavljena od ovlastenog lica.

Zalilac uz Zzalbu predaje i dokaz o izvrSenoj uplati naknade za pokretanje zZalbenog postupka u
iznosu od 1.200,00 KM od 31.03.2026.godine.

Uvidom u sadrZaj Zalbenih navoda, Komisija dostavlja sljedece ocitovanje:

Komisija za nabavke Ministarstva unutra$njih poslova Unsko-sanskog kantona (u daljem tekstu:
Komisija), imenovana rjeSenjem broj: 05-01-11-1695/25 od 30.09.2025.godine i rjeSenjem broj:
05-01-11-1695/25 od 09.01.2026.godine. nakon zaprimanja rjeSenja URZ-a BiH. Filijala Mostar
broj: JN2-03-07-1-136-6/26 dana 05.02.2026.godine, kojim je predmet vracen Ugovornom
organu na ponovni postupak, uputila je ponudacu .BERLINA" d.o.0. Biha¢ obavijest broj: 05-
01/01-11-1903/25 od 18.02.2026.godine. kojom se traZi pojadnjenje neprirodno niske cijene
navedene ponude prije e-aukcije. koja je iznosila 58.999.00 KM bez PDV-a. nakon ispravke
racunske greske, u odnosu na cijenu ponude drugorangiranog ponudaca . MESAN" d.o.0. Biha¢,
prije e-aukcije. koja je iznosila 79.104.00 KM bez PDV, u skladu sa ¢lanom 17. stav 7. tacka b)
Upustva za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda (,,Sluzbeni glasnik BiH" br.90/14
i 20/15), a kojim je propisano cijena ponude je za vise od 20% niza od drugorangirane
prihvatljive ponude.".

Naime, URZ-a BiH. Filijala Mostar, je svojim rjeSenjem broj: JN2-03-07-1-136-6/26 od
05.02.2026.godine. ponistio Odluka o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 05-05/01-11-1903/25
od 30.12.2025.godine Ugovornog organa, uvazavajuci zalbene navode zalitelja ,MESAN" d.o.o.
Biha¢, daje Ugovorni organ bio duZan da postupi u skladu sa odredbama ¢lana 66. ZJN BiH i
prije eAukcije.

U ostavljenom roku, ponuda¢ ,BERLINA" d.o.o. Biha¢ je dana 20.02.2026.godine dostavio
pojasnjenje neprirodno niske cijene pod brojem 05-01/01-47/26. u kojem navodi daje ponudena
cijena rezultat:

- primjene politike smanjenih marZi na vecinu autodijelova obuhvacenih ponudom (ukupno
655+1 pojedinaénih stavki za autodijelove prema Obrascu za cijenu ponude - Aneks 3 na
stranicama od broja 9. do broja 30.).

- da su sastavni dijelovi ponude koji su dati u Aneksu 3 ponude ¢ine upravo samo stavke za
cijene autodijelova (ukupno 65 stavki-dijelova) koji se ugraduju, gdje zbog velikog broja stavki
smatraju da se u ovom pojaSnjenju ne mogu pojedinacno analizirati, da se trgovacke marze
Berline d.o.0 kreéu u prosjeku od 30-40 da je razlika u cijeni od 25.4 % koju je dala Berlina d.o.o
Biha¢ u odnosu na drugog ponudada ispod tih punih trgovackih marzi.

- da Berlina d.o.0 Biha¢ ima ugovorenu suradnju o nabavci i dugogodiSnju saradnju sa
dobavlja¢ima, §to omoguéava konkurentne nabavne cijene odnosno da je nabavljena roba uz
povoljne rabate (cea od 30-40%). daje diskreciono pravo svakog dobavljata da moze odluciti
kolike ¢e marze ukalkulisati u ponude
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- da se njihove cijene date u ponudi ne mogu biti posmatrane kao neprirodno niske ve¢
samo kao cijene koje su dobivene s kalkulacijom manjih trgovackih marzi u odnosu na pune
marze koje nisu primijenjene u ovom sluéaju, $to bi bilo dovoljno da se moze smatrati opravdane
prema ¢lanu 66. stav 2. a naroCito pod tackom b) izabrana tehnicka rjesenja i/ili izuzetno pogodne
uslove koje ponudac ima za dostavljanje robe ili usluga ili za izvodenje radova.

Kao dokaz navedenih okolnosti ponuda¢ je dostavio na uvid raéune/otpremnice iz 2026. godine
izdane od strane njegovih dobavljaca, iz kojih je vidljivo: naziv isporucene robe (autodijelovi).
jedini¢ne cijene i odobreni rabati na navedene autodijelove. Ponudat je naznacio da dostavljena
dokumentacija sadrzi podatke poslovne prirode, te je zatraZio da se ista zastiti od daljeg javnog
objavljivanja tre¢im licima.

u svrhu zastite poslovnih interesa.

Komisija je izvrSila uvid u dostavljenje racune/otpremnice i utvrdila da isti predstavljaju
vjerodostojne knjigovodstvene isprave koji potvrduju da ponudaé ostvaruje rabate kod dobavljaca
autodijelova (u rasponu od 30-40% ovisno o dobavljacu), a sto je u skladu sa navodima ponudaca
iz pojasnjenja. Komisija cijeni da ostvareni rabati u kombinaciji sa smanjenim marzama koje
predstavljaju legitimnu poslovnu odluku ponudaca, objektivno omogucavaju formiranje
ponudene cijene.

Slijedom svega navedenog, Komisija za javne nabavke je cijenila daje ponuda¢ Berlina d.o.o.
Biha¢ dostavljenim pojasnjenjem i dokazima otklonio sumnju u neprirodno nisku cijenu, te je
njegova ponuda u ovom dijelu ocjenjena kao privatljiva, i uzete je u dalje razmatranje i
rangiranje.

Nakon provedene eAukcije. na osnovu preporuke Komisije za nabavke broj: 05-01/01-01-11-
1903/25 od 06.03.2026.godine, Ugovorni organ je donio Odluku o izboru najpovoljnijeg
ponudaca broj: 05-05/01-11-1903/25 od 10.03.2026.godine. na koju je zalitelj ,MESAN" d.0.0.
Biha¢ ulozio zalbu.

Navodi zalitelja daje u ponovljenom postupku Ugovorni organ poduzeo radnje postupka koje su
mu naloZene rjeSenjem URZ-a BiH. Filijala Mostar broj: JN2-03-07-1-136-6/26 dana
05.02.2026.godine, ali da je zalitelj, nakon uvida u obrazloZenje neprirodno niske cijene, koju je
odabrani ponuda¢ dostavio Ugovornom organu. Ugovorni organ uzeo kao dokaze pausalne
navode, iako se u dostavljenom obrazlozenju niske cijene u ponudi odabranog ponudaca ne
nalaze osnovani elementi koji su propisani &lanom 66. ZJN BiH i podzakonskim aktima, daje
Ugovorni organ sve navode odabranog ponudaca uzeo kao prihvatljive, ali bez ikakve provjere, u
vezi sa obrazlozenjem neprirodno niske cijene, daje obrazlozenje neprirodno niske cijene
pausalno i kao takvo ne zadovoljava standarde propisane ¢lanom 66. ZJN Bil, su neosnovani.
Naime, uvidom u dostavljeni odgovor ponudaca ,,BERLINA" d.o.0. Bihaé NISU navedeni
pausalni navodi, nego su dostavljeni raduni-otpremnice broj: 500-95 od 18.02.2026.godine i broj:
500-97 od 19.02.2026.godine, sa naznacenim urafunatim procentom rabata 40%. racun
br.BA06SIP260002654 od 19.02.2026.godine. sa naznaéenim procentom popusta 37%. raéun-
otpremnica br. 118/2026 od 12.02.2026.godine. racun-otpremnica br. 11/2026 od
10.02.2026.godine. sa naznaCenim procentom rabata 30%, te je Ugovorni organ potpuno utvrdio
odlu¢ne Cinjenice i pravilno primjenio ZJN BiH. Takoder zalitelj iznosi da je Ugovorni organ
izvr8io ,,pausalnu ocjenu i procjenu®, bez navodenja konkretnih odredaba ZJN BiH i konkretnih
odredaba podzakonskih akata. koje je Ugovorni organ prekrio.
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Navodi zalitelja da mu nije jasno na osnovu ¢ega je Ugovorni organ istrazio trziSte i na osnovu
¢ega je procijenio iznos predmetne javne nabavke, da Ugovorni organ uvodi sasvim ,nova
pravila" kod formiranja cijene ponude od slucaja do slucaja (od nabavke do nabavke, od e aukcije
do e aukcije) gdje mehanizam pravne zastite trziSta od ponudaca koji nude neprirodno niske
cijene i time nezakonito ruse ponude drugih kvalifikovanih ponudaca, gubi svoj osnovni smisao,
su neosnovani i nerazumljivi. Naime, ukoliko je Zzalitelj bio nezadovoljan ..procjenom" i
nformiranjem cijene ponude" mogao je isto osporavati i uloziti zalbu na samu Tendersku
dokumentaciju, a Sto Zalitelj nazalost nije ucinio, ¢ak je u prvoj fazi postupka ..uCestvovao" u
..eAukciji" i spustio ponudenu cijenu ponude gotovo dvostruko, Sto je vidljivo iz spisa predmeta i
izvjestaja o izvrSenoj eAukciji.

Naziv/ime ponudaéa Broj ponude Konacna cijena ponude bez PDV-a

.BERLINA" d.0.0. Biha¢ 58.999.00 KM

~MESAN" d.0.0. Biha¢ 79.104,00 KM

Konatna cijena ponuda ponudaca nakon proveden eAukcije 29.12.2025.godine, prije poniStenja i
donosenja rjeSenja od strane URZ-a

.BERLINA" d.o.0. Biha¢  05-01/01-316/25 23.300.00 KM

-MESAN" d.o.0. Biha¢ 05-01/01-320/25 23.399,00 KM

Navodi zalitelja da mu prilikom uvida u ponudu odabranog ponudaca .. BERLINA" d.o.0. Biha¢
nije omoguceno da izvrsi uvid u priloge dostavljenih faktura od strane dobavljaca za
autodijelove. na koje se poziva odabrani ponudac, a koje sadrze upravo taj ..sporni" rabat - marze
- fakture - kalkulacije, na temelju kojih je odabrani ponuda¢ formirao neprirodno nisku cijenu,
pod ,.izgovorom" da se takve informacije zastite od daljeg javnog prikazivanja tre¢im licima ,.u
svrhu zastite li¢nih podataka", kako je to navedeno u aktu - obrazlozenja neprirodno niske cijene
od strane odabranog ponudaca broj: 310/2026 od 20.02.2026.godine, te daje takvim postupanjem
Ugovorni organ, uskratio klju¢ne dokaze zalitelj u. te da ponuda ponudaca ,BERLINA" d.o.o.
Biha¢ ne sadrzi informacije ili podatke koji su na bilo koji nacin privilegirane ili zaSticene
informacije prema tre¢im licima, te da je ovakvim postupanjem Ugovorni organ uzima kao
dokaze uskraéene odluéne informacije za zalitelja, §to je suprotno ¢lanu 3. i 66. ZJN BiH kao i
podzakonskim aktima, su neosnovani.

Ugovorni organ je u skladu sa odredbama Zakona o zadtiti licnih podataka postupio, i uvazio
iskazanu volju ponudada .. BERLINA" d.0.0. Biha¢ da zadrzavamo pravo da trazimo da Ugovorni
organ iste zastiti od daljeg javnog prikazivanja tre¢im licima, a u svrhu zastite li¢nih podataka.”.
Napominjemo daje Ugovorni organ takoder bio u obavezi, i istu je ispoStovao, daje prije
upucivanja odgovora i zaprimljene zalbe URZ-u na nadlezno postupanje, trazio od ponudaca
.BERLINA" d.o.0. Biha¢ saglasnost da se . trec¢im licima" odnosno URZ-u. u svrhu zalbene
procedure, dostave racuni - otpremnice iz kojih je vidljiv uracunati popust/rabat na pojedine
usluge i dijelove.

Dokazi koji prilaze zalitelj, u dokazivanju razli¢ite ocjene neprirodno niske cijene. odnose se na:
pojasnjenje neprirodno niske cijene broj: 10-07/24 od 25.07.2024.godine. u postupku javne
nabavke ,, sukcesivno servisiranje i odrzavanje vozila za 2024-2025" godinu.

Odluka o izboru najpovoljnije ponudaca broj: 05-05/01-11-224/24 od 31.07.2024.godine. -
Zapisnik o ocjeni ponuda broj: 05-01/01-11-224/24 od 19.07.2024.godine. nakon zaprimanja
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rjeSenja URZ-a broj: : JN2-03-07-1-1176-9/24 od 12.07.2024.godine. Medutim, Zalitelj nije
dostavio rjeenje URZ-a broj: JN2-03-07-1-1176-9/24 od 12.07.2024.godine. kojim je odbijena
zalba 7alitelja ,MESANA" d.o.0. Biha¢, potvrdena ocjena Ugovornog organa i neprihvatanje
pojasnjenja neprirodno niske cijene ponudata .MESANA" d.o.0. Bihaé, u postupku javne
nabavke ,,sukcesivno servisiranje i odrzavanje vozila za 2024-2025.godinu", jer isti nije dostavio
NITI JEDAN DOKAZ kojim bi argumentovao svoje navode iz pojadnjenja, za ,konkretne
stavke" pod ,.konkretnim brojevima" za .set kvacila i zamajac automatskog mjenjaca", kao ni za
NIZ DRUGIH POJEDINACNIH CIJENA STAVKI, &ija je pojedinacna cijena u predmetnoj
ponudi u navedenom predmetu javne nabvke 2024.godine. bila deseto ros t ruko uvecana u
odnosu na trzi$nu cijenu, na koje su zalbe uloZila druga dva zainteresirana ponudaca.

Shodno navedenom, radi se o dvije potpuno razli¢ite pravne situacije, koje zalitelj pokusava
poistovjetiti, te buduci daje ponuda¢ . BERLINA" d.o.0. Biha¢ u navedenom slucaju dostavio ..ne
samo pausalan osvrt" nego i konkretne dokaze (raCune - otpremnice gore navedenih brojeva), iz
kojih su vidljivi uracunati popusti/rabati na usluge i dijelove, bilo kakva usporedba i insinuiranje
da postoji sli¢nost u navedena dva postupka javne nabavke, a razli¢ito postupanje Ugovornog
organa, su neutemeljeni i neosnovani. Takoder napominjemo, da ponuda¢ ,BERLINA" d.o.0.
Biha¢, kao ovlasteni servis za Volkswagen, Audi i Skoda vozila, ni u kom slucaju ne moze
nezakonito rusiti ponude drugih kvalifikovanih ponuda¢a .koji nisu ovlasteni servisi za
Volkswagen. Audi i Skoda vozila, te kako i sam zalitelj navodi. Ugovorni organ upravo
primjenjuje u svojim postupcima mehanizam pravne zastite od ponudaca koji nude neprirodno
niske cijene ,usluga" koje se rijetko koriste, te predmetne usluge Zeli ostvariti kroz cilj naj
efikasnijeg utroSka javnih sredstava u vezi sa predmetom javne nabavke i njegovom svrhom.
Budu¢i da je iz svega gore navedenog nedvosmisleno jasno da Ugovorni organ nije ozalbenu
Odluku zasnovao na nepotpuno i pogresno utvrdenom &injenicnom stanju, a na Stetu zalitelja.
Komisija je miSljenja daje pravilno ocjenila dostavljene dokaze od strane ponudaca ..BERLINA"
d.o.0. Biha¢, koji se odnose na neprirodno nisku cijenu, daje na pravilno utvrdenim ¢injenicama
primjenila materijalno pravo i dostavila preporuku rukovodiocu organa, nakon okoncanja
eAukceije, te predlozila da se kompletan spis predmeta sa zalbom zalitelja uputi Uredu za
razmatranje Zalbi BiH, na nadlezno postupanje, da se Zalba zalitelja .MINAN" d.o.0. Biha¢
odbije kao neosnovana, te da se osporena Odluka o i/boru najpov oljnijeg ponudaca broj: 05-
01/01-11-1903/25 od 10.03.2026.godine potvrdi u cjelosti.

Napominjemo, daje Komisija prilikom sainjavanja odgovora na Zalbu pribavila saglasnost
ponudaca ,,BERLINA" d.o.o Bihaé, da se razmatrani dokazi mogu dostavite ,tre¢im licima"
odnosno isklju¢ivo voditeljima predmetnog Zalbenog postupka, uposlenicima URZ-a. da se isti
mogu Kkoristiti samo i isklju¢ivo kao predmetni dokazi u zalbenom postupku, i da se u druge svrhe
i drugim licima ne mogu dostavljati.

Ovaj organ je u skladu sa ¢lanom 94. stav (3) Zakona o javnim nabavkama dopisom broj JN2-03-
07-1-590-3/26 dostavio zalitelju izjasnjenje ugovornog organa radi eventualnog ocitovanja na
isto.

Zalitelj nije dostavio odgovor na izjaSnjenje Ugovornog organa.
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Ovaj organ je prije nego §to se upustio u meritorno odlucivanje, u skladu s ¢lanom 109. Zakona
o javnim nabavkama, utvrdio da je Zalba blagovremena, dopustena, izjavljena od ovlastene osobe
i osobe koja ima aktivau legitimaciju.

Pored navedenog ovaj organ je prije razmatranja Zalbe utvrdivao ispunjenost uslova u smislu
odredbe ¢lana 103, i clana 108. stav (4) Zakona o javnim nabavkama, te utvrdio da su ispunjeni
uslovi za postupanje po istoj na nacin kako definiraju odredbe navedenih ¢lanova Zakona.

Zalba je osnovana.

Postupajuéi po zalbi u Zalbenom postupku pred ovim organom, izvedeni su dokazi na osnovu
pregleda dostavljenog materijala, te je izvrSena analiza svakog dokaza pojedinacno i u nyhovo;
medusobnoj vezi, a u odnosu na Zalbene navode, izja$njenje ugovornog organa i propisani
zakonski postupak.

Zalitelj osporava Odluku o izboru najpovoljmjeg ponudaca broj 05-05/01-11-1903/25 od
10.03.2026.godine, iz razloga Sto je Zalitelj istice kako je URZ BiH, Filijala Mostar rje$enjem
broj: JN2-03-07-1-136-6/26 dana 05.02.2026.godine, usvojio Zalbu ovog Zalitelja, ponistio
Odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca istog Ugovornog organa u istom postupku, te predmet
vratio Ugovornom organu na ponovni postupak, uz obavezu da postupi u skladu sa ¢lanom 66.
ZJIN BiH i &lanom 17. Stav (7) Uputstva za pripremu tenderske dokumentacije i ponuda.
U ponovljenom postupku, Ugovorni organ je poduzeo radnje postupka koje su mu nalozene
rjeSenjem URZ-a BiH Filijala Mostar broj: JN2-03-07-1-136-6/26 dana 05.02.2026.godine.
Medutim, nakon uvida u obrazlozenje: neprirodno niske cijene koju je odabrani ponudac dostavio
Ugovornom organu, Zalitelj cijeni da je Ugovorni organ pausalne navode uzeo kao dokazne, iako
se u dostavljenom obrazloZenju niske cijene u ponudi odabranog ponudaca ne nalaze osnovanim
elementi koji su propisani ¢lanom 66. ZJN BIH i podzakonskim aktima. Zalitelj smatra da je iz
tih razloga Ugovorni organ pogresno i nepotpuno utvrdio odlucne Cinjenice radi cega je i
pogresno primjerno ZIN BiH. radi cega se ova Zalba i podnosi. Ugovorni organ je sve navode
odabranog ponudala uzeo kao prihvatljive, ali bez ikakve provjere, u vezi sa obrazlozenjem
neprirodno niske cijene. Zalitelj smatra daje prije svega obrazlozenje neprirodno niske cijene
paualno i kao takvo ne zadovoljava standarde propisane ¢lanom 66. ZJN BiH. Iz sadrzaja
obrazlozenja osporene Odluke Ugovorni organ ni¢im ne provjerava na osnovu cega odabrani
ponuda¢ tvrdi da su dostavljene . kalkulacije'*, za predmetnu javnu nabavku, odlu¢ne u odnosu
na ponudenu nisku cijenu? Poznato je da privredni subjekt, u ovom slu¢aju odabrani ponudac,
ni¢im nije ograni¢en da na dnevnom, sedmic¢nom, mjese¢nom nivou izradi jednu, dvije, tri ili viSe
_kalkulacija" na osnovu kojih ¢e prikazati ili promijeniti trgovacke marze, rabate itd... te na takav
na¢in ponuditi cijenu koja ima sve elemente neprirodno niske cijene kao u predmetnom slucaju.
Nije jasno na osnovu &ega je onda Ugovorni organ istrazio trZiste i na osnovu cega je procijenio
iznos predmetne javne nabavke? Dolazi se do zakljutka da ovakvo postupanje odabranog
ponudaéa, uz odobravanje Ugovornog organa, uvodi sasvim .,nova pravila" kod formiranja cijene
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ponude od slucaja do slucaja (od nabavke do nabavke, od e aukcije do e aukcije ) gdje
mehanizam pravne zaStite trziSta od ponudada koji nude neprirodno niske cijene i time
nezakonito ruse ponude drugih kvalifikovanih ponudaa, gubi svoj osnovni smisao. Zalitelj ne
spori pravo Ugovornom organu da predmetne usluge ostvari kroz cilj najefikasnijeg utroska
javnih sredstava u vezi sa predmetom javne nabavke i njegovom svrhom. Medutim, pod ovakvim
uslovima i na ovakav nac€in, sve prednje navedeno predstavlja obesmisljavanje pravila postupka i
krenje opcih principa ZJN.

Zalitelj je izvrsio uvid u ponudu odabranog ponudaca, kao i dio obrazloZenja neprirodno niske
cijene, koju je dostavio odabrani ponuda¢ Ugovornom organu. Medutim, Ugovorni organ nije
Zalitelj u omoguéio uvid u priloge dostavljenih faktura od strane dobavljaca za autodijelove, na
koje se poziva odabrani ponudat, a koje navodno sadrze upravo taj ,.sporni" rabat - marze-fakture
- kalkulacije, na temelju kojih je odabrani ponudag formirao ovakvu neprirodno nisku cijenu, sve
pod izgovorom daje zahtjev odabranog ponudaca da se takve informacije zastite od daljeg javnog
prikazivanja tre¢im licima ,u svrhu zastite li¢nih podataka", kako Jje to navedeno u aktu -
obrazloZenju neprirodno niske cijene od strane odabranog ponuda¢a broj: 310/2026 od
20.02.2026.godine. Ovakvo postupanje Ugovornog organan, kao i odabranog ponudaca, je
suprotno Cinjeni¢nom stanju njegove ponude iz razloga 3to ponuda ne sadrzi informacije ili
podatke koji su na bilo koji na¢in privilegirane ili zasti¢ene informacije prema tre¢im licima, a od
Zalitelja su upravo u ovom postupku ,.zasticene" i to pod izgovorom zastite ,li¢nih podataka".
Ovakvo postupanje odabranog ponudaca. koje Ugovorni organ uzima kao dokazane, za Zalitelja
znaci da su mu uskracene odluéne informacije na osnovu kojih je navodno odabrani ponudaé
zasnovao kljucni dokaz - obrazlozenje neprirodno niske cijene, §to Je suprotno 61. 3. i 66. ZIN
BiH kao i podzakonskim aktima.

Ugovorni organ u izja$njenju navodi da je Komisija za nabavke Ministarstva unutrasnjih
poslova Unsko-sanskog kantona (u daljem tekstu: Komisija), imenovana rjeSenjem broj: 05-01-
I1-1695/25 od 30.09.2025.godine i rjesenjem broj: 05-01-11-1695/25 od 09.01.2026.godine.
nakon zaprimanja rjesenja URZ-a BiH. Filijala Mostar broj: JN2-03-07-1-136-6/26 dana
05.02.2026.godine, kojim je predmet vracen Ugovornom organu na ponovni postupak, uputila je
ponudacu ,.BERLINA" d.o.0. Biha¢ obavijest broj: 05-01/01-11-1903/25 od 18.02.2026.godine.
kojom se trazi pojasnjenje neprirodno niske cijene navedene ponude prije e-aukcije. koja je
iznosila 58.999,00 KM bez PDV-a. nakon ispravke racunske greSke, u odnosu na cijenu ponude
drugorangiranog ponudac¢a . MESAN" d.o.0. Biha¢, prije e-aukcije. koja je iznosila 79.104.00
KM bez PDV, u skladu sa ¢lanom 17. stav 7. tacka b) Upustva za pripremu modela tenderske
dokumentacije i ponuda (,,Sluzbeni glasnik BiH" br.90/14 i 20/15), a kojim je propisano cijena
ponude je za vise od 20% niZa od drugorangirane prihvatljive ponude.”.

Naime, URZ-a BiH. Filijala Mostar, je svojim rjesenjem broj: JN2-03-07-1-136-6/26 od
05.02.2026.godine. ponistio Odluka o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 05-05/01-11-1903/25
od 30.12.2025.godine Ugovornog organa, uvazavajuéi zalbene navode zalitelja ,.MESAN" d.o.0.
Bihac, daje Ugovorni organ bio duzan da postupi u skladu sa odredbama &lana 66. ZJN Bil i
prije eAukcije.
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U ostavljenom roku, ponuda¢ ,,BERLINA" d.o.o. Biha¢ je dana 20.02.2026.godine dostavio
pojasnjenje neprirodno niske cijene pod brojem 05-01/01-47/26. u kojem navodi daje ponudena
cijena rezultat:

- primjene politike smanjenih marZi na ve¢inu autodijelova obuhvacenih ponudom (ukupno
655+1 pojedinacnih stavki za autodijelove prema Obrascu za cijenu ponude - Aneks 3 na
stranicama od broja 9. do broja 30.).

- da su sastavni dijelovi ponude koji su dati u Aneksu 3 ponude ¢ine upravo samo stavke za
cijene autodijelova (ukupno 65 stavki-dijelova) koji se ugraduju, gdje zbog velikog broja stavki
smatraju da se u ovom pojasnjenju ne mogu pojedinacno analizirati, da se trgovacke marze
Berline d.o.0 kre¢u u prosjeku od 30-40 da je razlika u cijeni od 25.4 % koju je dala Berlina d.o.o
Bihaé u odnosu na drugog ponudaca ispod tih punih trgovackih marzi.

- da Berlina d.o.0 Biha¢ ima ugovorenu suradnju o nabavci i dugogodi$nju saradnju sa
dobavlja¢ima, $to omoguéava konkurentne nabavne cijene odnosno da je nabavljena roba uz
povoline rabate (cea od 30-40%). daje diskreciono pravo svakog dobavljata da moze odlugiti
kolike ¢e marze ukalkulisati u ponude

- da se njihove cijene date u ponudi ne mogu biti posmatrane kao neprirodno niske vec
samo kao cijene koje su dobivene s kalkulacijom manjih trgovackih marZi u odnosu na pune
marZe koje nisu primijenjene u ovom slucaju, §to bi bilo dovoljno da se moZe smatrati opravdane
prema ¢lanu 66. stav 2. a narogito pod tackom b) izabrana tehnicka rjeSenja i/ili izuzetno pogodne
uslove koje ponuda¢ ima za dostavljanje robe ili usluga ili za izvodenje radova.

Kao dokaz navedenih okolnosti ponuda¢ je dostavio na uvid radune/otpremnice iz 2026. godine
izdane od strane njegovih dobavljada, iz kojih je vidljivo: naziv isporucene robe (autodijelovi).
jedini¢ne cijene i odobreni rabati na navedene autodijelove. Ponudac je naznacio da dostavijena
dokumentacija sadrzi podatke poslovne prirode, te je zatrazio da se ista zastiti od daljeg javnog
objavljivanja tre¢im licima.

u svrhu zastite poslovnih interesa.

Komisija je izvrsila uvid u dostavljenje racune/otpremnice i utvrdila da isti predstavljaju
vjerodostojne knjigovodstvene isprave koji potvrduju da ponudac ostvaruje rabate kod dobavljaca
autodijelova (u rasponu od 30-40% ovisno o dobavljacu), a $to je u skladu sa navodima ponudaca
iz pojadnjenja. Komisija cijeni da ostvareni rabati u kombinaciji sa smanjenim marzama koje
predstavljaju legitimnu poslovnu odluku ponudaca, objektivno omoguc¢avaju formiranje
ponudene cijene.

Slijedom svega navedenog, Komisija za javne nabavke je cijenila daje ponuda¢ Berlina d.o.o.
Biha¢ dostavljenim pojasnjenjem i dokazima otklonio sumnju u neprirodno nisku cijenu. te je
njegova ponuda u ovom dijelu ocjenjena kao privatljiva, i uzete je u dalje razmatranje i
rangiranje.

Nakon provedene eAukcije. na osnovu preporuke Komisije za nabavke broj: 05-01/01-01-11-
1903/25 od 06.03.2026.godine, Ugovorni organ je donio Odluku o izboru najpovoljnijeg
ponudaca broj: 05-05/01-11-1903/25 od 10.03.2026.godine. na koju je zalitelj ., MESAN" d.o.o.
Biha¢ ulozio Zalbu.
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Navodi Zalitelja daje u ponovljenom postupku Ugovorni organ poduzeo radnje postupka koje su
mu naloZene rjeSenjem URZ-a BiH. Filijala Mostar broj: JN2-03-07-1-136-6/26 dana
05.02.2026.godine, ali da je zalitelj, nakon uvida u obrazlozenje neprirodno niske cijene, koju je
odabrani ponuda¢ dostavio Ugovornom organu. Ugovorni organ uzeo kao dokaze pausalne
navode, iako se u dostavljenom obrazloZenju niske cijene u ponudi odabranog ponudaca ne
nalaze osnovani elementi koji su propisani ¢lanom 66. ZIN BiH i podzakonskim aktima, daje
Ugovorni organ sve navode odabranog ponudaca uzeo kao prihvatljive, ali bez ikakve provjere, u
vezi sa obrazlozenjem neprirodno niske cijene, daje obrazloZenje neprirodno niske cijene
pausalno i kao takvo ne zadovoljava standarde propisane ¢lanom 66. ZJN BiH, su neosnovani.
Naime, uvidom u dostavljeni odgovor ponudata ,BERLINA" d.o.o. Biha¢ NISU navedeni
pausalni navodi, nego su dostavljeni rauni-otpremnice broj: 500-95 od 18.02.2026.godine i broj:
500-97 od 19.02.2026.godine, sa naznadenim uradunatim procentom rabata 40%. racun
br.BA06SIP260002654 od 19.02.2026.godine. sa naznadenim procentom popusta 37%. radun-
otpremnica br. 118/2026 od 12.02.2026.godine. radun-otpremnica br. 11/2026 od
10.02.2026.godine. sa naznacenim procentom rabata 30%, te je Ugovorni organ potpuno utvrdio
odlucne Cinjenice i pravilno primjenio ZIN BiH. Takoder Zalitelj iznosi da je Ugovorni organ
izvrsio ,,pausalnu ocjenu i procjenu*, bez navodenja konkretnih odredaba ZJN BiH i konkretnih
odredaba podzakonskih akata, koje je Ugovorni organ prekrsio.

Navodi Zalitelja da mu nije jasno na osnovu &ega je Ugovorni organ istrazio trziSte i na osnovu
Cega je procijenio iznos predmetne javne nabavke, da Ugovorni organ uvodi sasvim .nova
pravila" kod formiranja cijene ponude od slu¢aja do sluéaja (od nabavke do nabavke, od e aukcije
do e aukcije) gdje mehanizam pravne zadtite trZista od ponudaca koji nude neprirodno niske
cijene i time nezakonito ruse ponude drugih kvalifikovanih ponudaca, gubi svoj osnovni smisao,
su neosnovani i nerazumljivi. Naime, ukoliko je Zalitelj bio nezadovoljan ..procjenom" i
~formiranjem cijene ponude" mogao je isto osporavati i uloziti Zalbu na samu Tendersku
dokumentaciju, a $to Zzalitelj nazalost nije ucinio, ¢ak je u prvoj fazi postupka ..uéestvovao" u
~eAukciji" 1 spustio ponudenu cijenu ponude gotovo dvostruko, §to je vidljivo iz spisa predmeta i
izvjestaja o izvrsenoj eAukeiji.

Naziv/ime ponuda¢a Broj ponude Konaéna cijena ponude bez PDV-a

»BERLINA" d.o.0. Biha¢ 58.999.00 KM

~MESAN" d.0.0. Biha¢ 79.104,00 KM

Konacna cijena ponuda ponudaca nakon proveden eAukcije 29. 12.2025.godine, prije ponistenja i
donosenja rjesenja od strane URZ-a

»BERLINA" d.o.0. Biha¢ ~ 05-01/01-316/25 23.300.00 KM

~MESAN" d.o.0. Biha¢ 05-01/01-320/25 23.399.00 KM

Navodi zalitelja da mu prilikom uvida u ponudu odabranog ponuda¢a ..BERLINA" d.0.0. Biha¢
nije omoguceno da izvrs$i uvid u priloge dostavljenih faktura od strane dobavljaca za
autodijelove. na koje se poziva odabrani ponudaé, a koje sadrZe upravo taj ..sporni" rabat - marze
- fakture - kalkulacije, na temelju kojih je odabrani ponuda¢ formirao neprirodno nisku cijenu,

Mostar, Vukovarska 10b, telefon 036/348-840, telefax 036/348-841 12



pod ..izgovorom" da se takve informacije zastite od daljeg javnog prikazivanja trec¢im licima ,,u
svrhu zastite li¢nih podataka", kako je to navedeno u aktu - obrazlozenja neprirodno niske cijene
od strane odabranog ponudaca broj: 310/2026 od 20.02.2026.godine, te daje takvim postupanjem
Ugovorni organ, uskratio kljuéne dokaze Zalitelj u. te da ponuda ponudaca ,,BERLINA" d.o.o.
Bihaé¢ ne sadrzi informacije ili podatke koji su na bilo koji nacin privilegirane ili zaSticene
informacije prema tre¢im licima, te da je ovakvim postupanjem Ugovorni organ uzima kao
dokaze uskracene odlu¢ne informacije za zalitelja, $to je suprotno ¢lanu 3. i 66. ZIN BiH kao i
podzakonskim aktima, su neosnovani.

Ugovorni organ je u skladu sa odredbama Zakona o zastiti li¢nih podataka postupio, i uvazio
iskazanu volju ponudaca ,,.BERLINA" d.o.0. Biha¢ da zadrzavamo pravo da trazimo da Ugovorni
organ iste zadtiti od daljeg javnog prikazivanja trec¢im licima, a u svrhu zastite li¢nih podataka.".
Napominjemo daje Ugovorni organ takoder bio u obavezi, i istu je ispoStovao, daje prije
upuéivanja odgovora i zaprimljene zalbe URZ-u na nadlezno postupanje, trazio od ponudaca
-BERLINA" d.o.o. Biha¢ saglasnost da se ,tre¢im licima® odnosno URZ-u. u svrhu 7albene
procedure, dostave racuni - otpremnice iz kojih je vidljiv uracunati popust/rabat na pojedine
usluge i dijelove.

Dokazi koji prilaze zalitelj, u dokazivanju razli¢ite ocjene neprirodno niske cijene, odnose se na:
pojadnjenje neprirodno niske cijene broj: 10-07/24 od 25.07.2024.godine, u postupku javne
nabavke ,.sukcesivno servisiranje i odrzavanje vozila za 2024-2025" godinu.

Odluka o izboru najpovoljnije ponudaca broj: 05-05/01-11-224/24 od 31.07.2024.godine. -
Zapisnik o ocjeni ponuda broj: 05-01/01-11-224/24 od 19.07.2024.godine. nakon zaprimanja
rjesenja URZ-a broj: : JN2-03-07-1-1176-9/24 od 12.07.2024.godine. Medutim, Zalitelj nije
dostavio rjesenje URZ-a broj: IN2-03-07-1-1176-9/24 od 12.07.2024.godine. kojim je odbijena
7alba 7alitelja ,MESANA" d.o.0. Biha¢, potvrdena ocjena Ugovornog organa i neprihvatanje
pojasnjenja neprirodno niske cijene ponudata ,MESANA" d.o.0. Bihaé, u postupku javne
nabavke ,,sukcesivno servisiranje i odrZavanje vozila za 2024-2025.godinu", jer isti nije dostavio
NITI JEDAN DOKAZ kojim bi argumentovao svoje navode iz pojaSnjenja, za .konkretne
stavke" pod ,.konkretnim brojevima" za ,set kvacila i zamajac automatskog mjenjaca", kao ni za
NIZ DRUGIH POJEDINACNIH CIJENA STAVKI, ¢ija je pojedinaéna cijena u predmetnoj
ponudi u navedenom predmetu javne nabvke 2024.godine. bila deseto ros t ruko uvecana u
odnosu na trzi$nu cijenu, na koje su zalbe ulozila druga dva zainteresirana ponudaca.

Uvidom ponude ucesnika predmetne nabavke kao i u Zapisnik o ocjeni ponuda broj: 05-01/01-
11-1903/25 od 22.12.2025.godine ovaj organ je utvrdio da su ponudene cijene dostavljenih
ponuda sljedece:

I. MESAN d.o.o. Biha¢ od 79.104,00 KM bez PDV-a, podatak iz Aneksa 2. Ponude;
2. BERLINA d.o.0. Bihaca od 58.999,00 KM bez PDV-a; podatak iz Ankesa 2. Ponude
(poslje ispravke racunarske greske ponuda je ukupono iznosila:58.999,00KM bez PDV-

a)
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Odredbama ¢lana 66. ZJN-a Propisana je neprirodno niska ponudena cijena:

(1) Ako ugovorni organ ocijeni da je ponudena cijena neprirodno niska, pismeno ¢e od ponudaca
zahtijevati da obrazloZi ponudenu cijenu. Ako ponudaé ugovornom organu ne ponudi osnovano
obrazlozenje, koje moze, izmedu ostalog, sadrzavati i poredenje s cijenama na tristu, ugovorni
organ odbacit ¢e ponudu.

(2)  Ponuda¢ je duzan pismeno dostaviti detaljne informacije o relevantnim sastavnim
elementima ponude, ukljucujuci elemente cijene, odnosno razloge ponudene cijene. Ugovorni
organ razmatra objasnjenja koja se na primjeren nacin mogu odnositi na:

a) ekonomicnost proizvodnog procesa, pruzenih usluga ili gradevinske metode;

b) izabrana tehnicka rjesenja i/ili izuzetno pogodne uslove koje ponuda¢ ima za dostavu robe ili
usluga ili za izvodenje radova,

¢) originalnost robe, usluga ili radova koje je ponudac ponudio;

d) uskladenost s vazec¢im odredbama koje se odnose na radnu zastitu i uslove rada na mjestu gdje
se isporucuje roba, pruza usluga ili izvodi rad;

e) moguénost da ponudac prima drzavau pomo¢.

(3) Ako ugovorni organ utvrdi da je ponuda neprirodno niska zato $to ponuda¢ prima drzavnu
pomoc, ponuda moZe biti odbacena samo ako ponudac nije u moguénosti dokazati, u razumnom
roku koji je odredio ugovorni organ, da je driavna pomoé dodijeliena u skladu s vaZeéim
zakonom.

Uputstvom za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda ¢lan 17. Stav (7) propisano
je da:

Ugovorni organ obavezno od ponudaca traZi objasnjenje cijene ponude koju smatra neprirodno
niskom ako su ispunjeni slijedeéi uslovi:

a) cijena ponude je za vise od 50% niza od prosjecne cijene preostalih prihvatljivih ponuda,
ukoliko su primljene najmanje tri prihvatljive ponude, ili

b) cijena ponude je za vise od 20% niZa od cijene drugorangirane prihvatljive ponude.

(8) Ugovorni organ moZe od ponudaca zatraziti objasnjenje cijene ponude, ako smatra da je

ona neprirodno niska i iz drugih razloga navedenih u ¢lanu 66. Zakona.

(9) Objasnjenje ponudaca iz st. (7) i (8) ovoga ¢lana sastavni je dio zapisnika iz ¢l. 18. i 20.

ovog upulstva.

Ovaj organ upucuje i na ¢lan 11. ZJIN-a (Povjerljivost) u kome je propisano:

(1) Povjerljivim podacima ne mogu se smatrati:

a) ukupne i pojedinacne cijene iskazane u ponudi;

b) predmet nabavke, odnosno ponudena roba, usluga ili rad, od koje zavisi poredenje s
tehnickom specifikacijom i ocjena da li je odredeni ponuda¢ ponudio robu, usluge ili rad u
skladu s tehnickom specifikacijom;

¢) potvrde, uvjerenja od kojih zavisi kvalifikacija vezana za licnu situaciju kandidata/ ponudaca.
(2) Ako kandidat/ponudaé kao povjerljive oznaci podatke koji, prema odredbama stava (1) ovog
¢lana, ne mogu biti proglaseni povjerljivim podacima, oni se neé¢e smatrati povjerljivim.
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(3) Nakon javnog otvaranja ponuda nijedna informacija u vezi sa ispitivanjem, pojasnjenjem ili
ocjenom ponuda ne smije se otkrivati nijednom ucesniku u postupku ili tre¢em licu prije nego Sto
se odluka o rezultatu postupka ne saopci ucesnicima u postupku.

(4) Ucesnici u postupku javne nabavke ni na koji nacin ne smiju neovlasteno prisvajati, koristiti
za vlastite potrebe niti proslijediti tre¢im licima podatke, rjiesenja ili dokumentaciju (informacije,
planove, crteze, nacrte, modele, uzorke, kompjuterske programe i dr.) koji su im stavijeni na
raspolaganje ili do kojih su dosli na bilo koji nacin u toku postupka javne nabavke.

(5) Nakon prijema odluke o izboru najpovoljnijeg ponudaca ili odluke o poniStenju postupka
nabavke, a najkasnije do isteka roka za Zalbu, ugovorni organ ¢e po prijemu zahtjeva ponudaca,
a najkasnije u roku od dva dana od dana prijema zahtjeva, omoguéiti uvid u svaku ponudu,
ukljucujuci dokumente podnesene u skladu s ¢lanom 43. stav (2) ovog zakona, kao i pojasnjenja
originalnih dokumenata u skladu s ¢lanom 68. stav (3) ovog zakona, sa izuzetkom informacija
ponudaca oznaéenih kao povjerljive u skladu s ovim ¢lanom.

(6) Ugovorni organ duzan je omoguéiti kopiranje kod ugovornog organa ili fotografiranje
ponuda ili omoguéiti prijenos podataka na medij za pohranjivanje podataka svakom ponudacu
koji podnese pisani zahtjev, osim podataka koji su oznaceni kao povjerljivi, u skladu sa stavom
(3) ovog clana.

Uvidom u ZAPISNIK O OCJENI PONUDA u predmetu sukcesivno servisiranje i odrzavanje
vozila 2026 - 2027.godina nakon ponistenja Odluke o izboru najpovoljnijeg ponudaca broj: 05-
05/01-11-1903/25 od 30.12.2025.godine od strane URZ-a ovaj organ je utvrdio da je navedeno
sljedeée u vezi sa dostavljenim pojasnjenjem neprirpodno niske cijene:

o....Ponudac je u ostavljenom roku dostavio pojasnjenje u kojem navodi daje ponudena cijena
rezultat:

-primjene politike smanjenih marzi na veéinu autodijelova obuhvaéenih ponudom (ukupno 655 +1
pojedinacnih stavki za autodijelove prema Obrascu za cijenu ponude - Aneks 3 na stranicama od
broja 9. do broja 30.),

-da su sastavni dijelovi ponude koji su dati u Aneksu 3 ponude cine upravo samo stavke za cijene
autodijelova (ukupno 65 stavki-dijelova) koji se ugraduju, gdje zbog velikog broja stavki
smatraju da se u ovom pojasnjenju ne mogu pojedinacno analizirati, da se trgovacke marze
Berline d.o.o kreéu u prosjeku od 30-40 , da je razlika u cijeni od 25,4 % koju je dala Berlina
d.o.o Biha¢ u odnosu na drugog ponudaca ispod tih punih trgovackih marzi.

-da Berlina d.o.o Bihaé ima ugovorenu saradnju o nabavei i dugogodisnju saradnju sa
dobavijacima, §to omogucava konkurentne nabavne cijene odnosno daje nabavljena roba uz
povoljne rabate (cea od 30-40%), daje diskreciono pravo svakog dobavljaca da moZe odluciti
kolike ¢e marze ukalkulisati u ponude

-da se njihove cijene date u ponudi ne mogu biti posmatrane kao neprirodno niske ve¢ samo kao
cijene koje su dobivene s kalkulacijom manjih trgovackih marzi u odnosu na pune marze koje
nisu primijenjene u ovom slucaju, $to bi bilo dovoljno da se moZe smatrati opravdane prema
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¢lanu 66. stav 2. a narocito pod tackom b) izabrana tehnicka rjesenja i/ili izuzetno pogodne
uslove koje ponudac ima za dostavijanje robe ili usluga ili za izvodenje radova.

Kao dokaz navedenih okolnosti ponudac je dostavio na uvid racune/otpremnice iz 2026. godine
izdane od strane njegovih dobavijaca, iz kojih je vidljivo: naziv isporucene robe (autodijelovi),
Jedinicne cijene i odobreni rabati na navedene autodijelove. Ponudaé je naznacio da dostavijena
dokumentacija sadrzi podatke poslovne prirode te je zatrazio da se ista zastiti od daljeg javnog
objavijivanja tre¢im licima, u svrhu zastite poslovnih interesa.

Komisija je izvrSila uvid u dostavijenje racune/otpremnice i utvrdila da isti predstavijaju
vjerodostojne knjigovodstvene isprave koji potvrduju da ponudac¢ ostvaruje rabate kod
dobavijaca autodijelova (u rasponu od 30-40% ovisno o dobavljacu), a sto je u skladu sa
navodima ponudaca iz pojasnjenja.

Komisija cijeni da ostvareni rabati u kombinaciji sa smanjenim marzama koje predstavijaju
legitimnu poslovnu odluku ponudaca, objektivno omoguéavaju formiranje ponudene cijene.
Slijedom svega navedenog, Komisija za javne nabavke cijeni daje ponuda¢ Berlina d.o.o Biha¢
dostavljenim pojasnjenjem i dokazima otklonio sumnju u neprirodno nisku cijenu, te se njegova
ponuda u ovom dijelu smatra privatljivom i uzima u dalje razmatranje i rangiranje....

Uvidom u cjelokupni spis predmeta ovaj organ zakljucuje da, iako je ugovorni organ formalno
postupio po ranijem rjeSenju URZ-a BiH time $to je od ponudaca ,BERLINA® d.o.0. Biha¢
zatrazio obrazloZenje neprirodno niske cijene prije provodenja e-aukcije, nije na zakonit i potpun
nacin izvrsio ocjenu dostavljenog obrazlozenja, niti _je Zalitelju omoguéio djelotvornu pravnu
zastitu u smislu Zakona o javnim nabavkama.

Naime, €lan 66. stav (1) ZIN BiH propisuje da je ponuda¢ duzan dostaviti osnovano
obrazlozenje, dok stav (2) istog ¢lana nalaze dostavljanje detaljnih informacija o relevantnim
sastavnim elementima ponude, ukljuujuci elemente cijene i razloge ponudene cijene.

U konkretnom slucaju izabrani ponuda¢ jeste naveo da je ponudena cijena rezultat smanjenih
marZi i povoljnih rabata dobavljaca, te je dostavio odredene racune i otpremnice, ali iz zapisnika
0 ocjeni ponuda ne proizlazi da je komisija izvrsila analizu na nivou konkretnih stavki iz obrasca
za cijenu ponude. niti je izvrSeno povezivanje pojedinacnih rabata sa klju¢nim stavkama koje su
uticale na ukupnu ponudenu cijenu.

Komisija se zadrzala na opéem zakljutku da rabati od 30-40% i smanjene marze ., objektivno
omogucavaju formiranje ponudene cijene , bez jasnog obrazloZenja na koji nacin upravo ti rabati
pokrivaju razliku od 25.4% u odnosu na drugorangiranu ponudu, niti Jje iz obrazlozenja mogude
utvrditi da ée ponudaé zaista biti u mogucnosti izvrsiti predmetne usluge po ponudenoj cijeni.
Takva ocjena. po ocjeni ovog organa, nije dostigla standard »osnovanog obrazlozenja“ iz ¢lana
66. ZIN BiH, nego je ostala na nivou opéih poslovnih tvrdnji bez dovoljno jasne veze sa
konkretnim elementima cijene. Sama ¢injenica da ponuda¢ ostvaruje rabate kod dobavljaca ne
moze automatski znaciti da je ukupna cijena realna, ukoliko nije izvriena analiza odnosa tih
rabata prema stavkama iz troskovnika.

Takoder, narocito osnovanim se cijeni i dio Zalbenog navoda koji se odnosi na uskracivanje
uvida u raCune i otpremnice na kojima je zasnovana ocjena neprirodno niske cijene. Clan 11. stay
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(5) ZIN BiH propisuje pravo ponudaca da, po prijemu odluke o izboru, izvrsi uvid u svaku
ponudu i pojasnjenja, osim informacija oznacenih kao povjerljive u skladu sa zakonom.

Medutim, u konkretnom slu¢aju ugovorni organ nije dao jasno obrazlozenje zbog ¢ega su upravo
predmetni racuni i otpremnice u cijelosti zasticeni, niti iz spisa proizlazi da je ponuda¢ precizno
oznacio koje dijelove dokumentacije smatra poslovnom tajnom, na kojem pravnom osnovu i u
kojem obimu. Posebno je znacajno da se upravo na tim dokumentima zasniva klju¢ni zaklju¢ak
komisije da je sumnja u neprirodno nisku cijenu otklonjena. Kada ugovorni organ svoju odluku
temelji na odredenim dokazima, a drugom ponudacu onemogué¢i makar djelimi¢an uvid u bitne
elemente tih dokaza (npr. procenat rabata, vrste artikala i veza sa stavkama iz ponude), tada se
zalitelju fakticki uskracuje moguénost djelotvornog osporavanja zakonitosti takve ocjene. Stoga
ovaj organ nalazi da je ugovorni organ pogres$no primijenio institut povjerljivosti iz ¢lana 11. ZJN
BiH. na Stetu prava zalitelja na efikasnu pravnu zastitu i kontradiktornost postupka.

Iz naprijed navedenih razloga Zalbeni navod se usvaja kao osnovan, te je osporenu odluku
potrebno ponistiti i predmet vratiti ugovornom organu na ponovni postupak, uz obavezu da izvrsi
potpunu, detaljnu i provjerljivu analizu neprirodno niske cijene, te da u skladu sa ¢lanom 11. ZIN
BiH omogu¢i uvid u one dijelove dokumentacije koji su odlucni za ocjenu zakonitosti ponudene
cijene.

Na osnovu svega utvrdenog, odluceno je kao u dispozitivu Rjesenja.

Povrat uplacenih sredstava na ime naknade zalbenog postupka u iznosu od 1200,00 KM izvrsit ¢e
se posebnim aktom, a u skladu sa ¢lanom 108. stav (7) Zakona o javnim nabavkama i ¢lanom 4.
Instrukcije o nacinu uplate, kontrole i povrata naknada propisanih ¢lanom 108. Zakona o javnim
nabavkama (“Sluzbeni glasnik BiH” broj: 61/24).

Na osnovu ¢injenica utvrdenih u postupku i provedenih dokaza, shodno ¢lanu 104. i 111. stav
(10) Zakona o javnim nabavkama i ¢lanu 230. stav (2) Zakona o upravnom postupku, ovaj organ
rijeSio je zalbu kao u izreci ovog rjesenja.

Pouka o pravnom lijeku:
Ovo Rjesenje je konacan upravni akt. Protiv ovog Rjesenja moze se podnijeti tuzba u upravnom

sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema Rjesenja. Taksa na
tuzbu iznosi 100,00 KM.
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